Sortimo

Avis au consommateur sur la révocation

Droit de révocation

Vous disposez d’un délai d’un mois pour nous adresser une déclaration de révocation du contrat
(par lettre, fax ou email par exemple) sans indication de motif ou — dans le cas ou la marchandise
vous a été remise avant I‘expiration du délai — en nous renvoyant la marchandise. Le délai com-
mence a courir a compter de la date de la réception de ce droit de révocation sous forme écrite,
pourtant il ne court pas avant la réception de la marchandise par le destinataire (dans le cas de
la livraison répétitive de marchandises éqivalentes non pas avant la réception de la premiére liv-
raison partielle) et non plus avant que nous n‘ayons rempli nos obligations d’information en vertu
de l'article 312 c al. 2 du Code civil allemand en liaison avec I‘article 1 al. 1, 2 et 4 du Réglement
sur l‘information sur le Code civil allemand ainsi que nos obligations en vertu de [‘article 312¢ al.
1 phrase 1 du Code civil allemand en liaison avec I‘article 3 du Réglement sur l‘information sur
le Code civil allemand. Pour respecter le délai du droit de révocation, I’envoi dans les temps de
la déclaration de révocation ou de la marchandise est suffisant.

La révocation doit étre adressée a:
Sortimo International GmbH
DreilindenstraBe 5 86441 Zusmarshausen
Deutschland

Conséquences de la révocation

Dans le cas d’une révocation concluante les prestations percues par chacune des deux parties
et d‘éventuels bénéfices en tirés (p.ex. intéréts) doivent étre restitués. Si vous ne pouvez nous
rendre la totalité ou qu’une partie de la marchandise ou la totalité ou partie de la marchandise
en mauvais état, vous devrez le cas échéant nous rembourser la valeur correspondante. Vous ne
devez pas rembourser la valeur dans le cas d‘une dégradation de la marchandise causée par la
mise en service de la marchandise conformément a sa destination. Le renvoi des marchandises
susceptibles d‘étre expédiées sous forme de paquet se fait a nos risques. Vous devez porter les
frais du renvoi lorsque la marchandise livrée est conforme au produit commandé et lorsque le
prix de la marchandise a renvoyer est inférieur a 40 EUR ou que, dans le cas d‘un prix supérieur
de la marchandise, vous n‘avez pas encore fourni la contre-partie ou le paiement partiel con-
tractuel convenu au moment de la révocation. Autrement, le renvoi par vous est gratuit. Les
marchandises ne pouvant pas étre expédiées sous forme de paquet seront récupérées chez
vous. Les obligations de remboursement de paiements doivent étre remplies dans les 30 jours.
Le délai commence a courir pour vous des I‘envoi de votre déclaration de révocation ou de la
marchandise, pour nous a sa réception.



